
Manual do Usuário – Elaborar PSTI 

1 LOGANDO NO CLARITY 

Acesse o portal: 

1) Insira o seu login: Username e password 

2) Clique em Login 

2 CRIANDO UM NOVO PSTI 

1) Clique em Página Principal 

2) Clique em PSTIs na coluna de Planejamento de TI 

 

3) Clique em Novo(a) PSTI 



 
4) Preencher as informações necessárias e depois clicar em Salvar. 

a) Nome do Plano: Colocar PSTI-SIGLA-ANO. 

b) Órgão: Selecionar o Órgão do PSTI. 

c) Ano: Selecionar ano do PSTI. 



 

5) Depois de salvar e preencher a seção de Participantes, clicar em Salvar e voltar. 

 

3 INCLUINDO OBJETIVOS DE NEGÓCIO 

1) Clique em Página Principal 

2) Clique em PSTIs na coluna de Planejamento de TI 



 

3) Clique no PSTI  

 

Na tela de edição do PSTI: 

4) Nas propriedades clicar em Objetivos de Negócio. 



 

5) Clicar em Novo. 

 

6) Preencher as informações necessárias e depois clicar em Salvar e voltar. 



 

4 INCLUINDO INICIATIVAS DE TI E PLANO DE AÇÕES 

1) Clique em Página Principal 

2) Clique em PSTIs na coluna de Planejamento de TI 

 

3) Clique no PSTI  



 

Na tela de edição do PSTI: 

4) Nas propriedades clicar em Iniciativas de TI e Plano de Ações. 

 

5) Clicar em Novo. 



 

 

6) Preencher as informações necessárias e depois clicar em Salvar. 

 

7) Depois de salvar pode priorizar a Iniciativa. 

8) Em ações clicar em Priorizar Iniciativa 



 

9) Depois de executar a ação para priorizar a Iniciativa o campo Priorizada vai ser preenchido 

automaticamente. 

 

 



 

10) Se for necessário desmarcar a priorização, é necessário executar a ação desmarcar priorização. 

 

 

11) Depois da Iniciativa criada pode criar plano de ações para aquela Iniciativa. 

12) Em propriedades clicar em Plano de Ação 

 

13) Clicar em Novo 



 

14) Entrar com as informações necessárias depois clicar em Salvar. 

 

15) Depois do Plano de ação salvo, pode priorizar ou desmarcar da priorização pelas Ações igual às 

Iniciativas de TI. 



 

OBS: O Plano de Ação só será priorizado se a Iniciativa de TI também estiver priorizada. 

Acompanhamento das Ações 

16) Em propriedades clicar em Acompanhamento das Ações 

 

17) Clicar em Novo 



 

18) Entrar com as informações necessárias e clicar em Salvar e voltar. 

 

  



5 ANEXOS 

Anexo I – Quadro de Pessoal de TI 

1) Em propriedades clicar em Anexo I – Quadro de Pessoal de TI. 

 

2) Clique no botão Novo 

 

3) Entre com as informações necessárias e depois clicar no botão Salvar e Voltar. 



 

Anexo II – Levantamento de Sistemas 

4) Em propriedades clicar em Anexo II – Levantamento de Sistemas. 



 

5) Clique no botão Novo 

 

6) Entre com as informações necessárias e depois clicar no botão Salvar e Voltar. 



 

  



Anexo III – Infraestrutura - Hardware 

7) Em propriedades clicar em Anexo III – Infraestrutura – Hardware. 

 

8) Clique no botão Novo 

 

9) Entre com as informações necessárias e depois clicar no botão Salvar e Voltar. 



 

  



Anexo IV – Infraestrutura - Rede 

10) Em propriedades clicar em Anexo IV – Infraestrutura – Rede. 

 

11) Clique no botão Novo 

 

12) Entre com as informações necessárias e depois clicar no botão Salvar e Voltar. 



 

  



Anexo V – Infraestrutura - Servidores 

13) Em propriedades clicar em Anexo V – Infraestrutura – Servidores. 

 

14) Clique no botão Novo 

 

  



15) Entre com as informações necessárias e depois clicar no botão Salvar e Voltar. 

 

  



Anexo VI – Infraestrutura - Softwares 

16) Em propriedades clicar em Anexo VI – Infraestrutura – Softwares. 

 

17) Clique no botão Novo 

 

  



18) Entre com as informações necessárias e depois clicar no botão Salvar e Voltar. 

 

 

  



Anexo VII – Contratos 

19) Em propriedades clicar em Anexo VII – Contratos. 

 

20) Clique no botão Novo 

 

  



21) Entre com as informações necessárias e depois clicar no botão Salvar. 

 

22) Incluir as informações adicionais e clicar no botão Salvar e voltar. 

 

  



Anexo VIII – Convênios 

23) Em propriedades clicar em Anexo VIII – Convênios. 

 

24) Clique no botão Novo 

 

  



25) Entre com as informações necessárias e depois clicar no botão Salvar. 

 

Incluindo uma especificação no convênio. 

26) Em propriedades clicar em Especificação. 



 

  



27) Clique no botão Novo 

 

28) Entre com as informações necessárias e depois clicar no botão Salvar e Voltar. 

 

  



6 AVALIAÇÃO DO PSTI - SETORIAL 

1) Em propriedades clicar em Avaliação do PSTI - Setorial. 

 

2) Clicar em Novo. 

 

3) Entre com as informações necessárias e depois clicar no botão Salvar e Voltar 

 



 

7 AVALIAÇÃO DO PROCESSO PSTI – ORGÃO CENTRAL 

1) Em Pagina inicial / Planejamento de TI clicar em Avaliação do PSTI - Setorial. 

 

  



2) Clicar em Novo. 

 

3) Entre com as informações necessárias e depois clicar no botão Salvar e Voltar 

 

8 TERMOS E ABREVIAÇÕES 

1) Na tela de edição do PSTI: Em propriedades clicar em Termos e Abreviações: 



 

2) Clicar em Novo. 



 

3) Entre com as informações necessárias e depois clicar no botão Salvar e Voltar. 

 

9 INDICADORES 

1) Na tela de edição do PSTI: Em propriedades clicar em Indicadores: 



 

2) Clicar em Novo. 

 



3) Entre com as informações necessárias e depois clicar no botão Salvar, irá abrir uma nova tela 

para continuar preenchimento dos indicadores. 

 

4) Uma nova tela irá abrir para preencher Status e Detalhes do Indicador. Preencher com as 

informações necessárias e clicar em Salvar. 

 

5) Após salvar, no menu propriedades, clicar em Metas. 



 

6) Clicar em Novo. 

 

7) Preencher com as informações necessárias e clicar em Salvar, irá abrir novo campo para 

continuar preenchimento. 



 

8) Preencher com o valor e clicar em Salvar e voltar. 

 

9) No menu propriedade dentro do indicador, clicar em Medições para definição. 



 

10) Clicar em Novo. 

 

11) Preencher com as informações necessárias e clicar em Salvar, irá abrir novo campo para 

continuar preenchimento. 



 

12) Preencher com o valor e clicar em Salvar e voltar. 

 

Obs.: o status do indicador será atualizado automaticamente conforme o status das metas e medições. 

10 FATORES CRÍTICOS DE SUCESSO 

13) Na tela de edição do PSTI: Em propriedades clicar em Fatores Críticos de Sucesso: 



 

14) Clicar em Novo. 

 

15) Entre com as informações necessárias e depois clicar no botão Salvar e Voltar. 



 

11 INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES 

1) Na tela de edição do PSTI: Em propriedades clicar em Informações Complementares: 



 

2) Entre com as informações necessárias e depois clicar no botão Salvar e Voltar. 



 

 

 


